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Warszawa, dnia 15 lipca 2019 roku

Szanowny Pan
Marek Kuchcinski
Marszatek Sejmu RP
ul. Wiejska 4/6/8
00-902 Warszawa

Szanowny Panie Marszatku,

lzba Gospodarki Elektronicznej (dalej: ,e-lzba”), zrzesza przedsigbiorcow zwiazanych z
rynkiem gospodarki elektronicznej, w wiekszosci matych i srednich przedsigbiorcow. Pewnosc
prawa, jego przejrzystoéé i eliminowanie barier prawnych ma szczegdlne znaczenie dla rozwoju
reprezentowanej przez e-lzbe branzy.

Z projektem ustawy o zmianie niektérych ustaw w celu ograniczenia obciazen regulacyjnych,
druk nr 3622 (dalej: ,Projekt”) e-lzba wigze duie nadzieje na realizacje wskazanych powyzej
wartoéci. W Projekcie pojawito sie jednak rozwiazanie, ktore rodzi nasze duze zaniepokojenie.
Rozszerzenie niektdrych praw przystugujacych konsumentom rowniez na przedsiebiorcow bedacych
osobami fizycznymi prowadzi do daleko idacych komplikacji dla przedsiebiorcow prowadzacych
sprzedaz przez Internet.

W imieniu przedstawicieli polskiej branzy e-gospodarki podkreslamy, ze zaproponowana
zmiana w sposéb istotny utrudni prowadzenie dziatalnosci gospodarczej przez mikro, mate i
érednie przedsiebiorstwa, ze szczeg6lnym uwzglednieniem firm z sektora e-commerce. Powyiszy
skutek jest wprost sprzeczny z celem Projektu, ktérym miato by¢ uwolnienie potencjatu do dalszego
rozwoju przedsiebiorczosci.

W zafaczeniu przedktadamy stanowisko z uwagami do Projektu.

Z powazaniem,

: ((,ﬂ,)f.[( (;.s.____ﬁ\

W zatgczeniu: stanowisko e-lzby dot. druku sejmowego 3622 (rzqdowy projekt ustawy o zmianie niektérych ustaw w
celu ograniczenia obcigzen regulacyjnych)
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1. rozwigzanie to jest niespdjne systemowo: jego konsekwencja bedzie to, ze okreslona grupa

przedsiebiorcow uzyska szersze uprawnienia, niz te przystugujace konsumentom;

2. rodzi daleko idgce watpliwosci interpretacyjne z uwagi na niespdjnos¢ pojeciowg

projektowanych przepiséw z aktualnymi regulacjami prawnymi;

3. nie realizuje celéw Projektu, zamiast stymulowania rozwoju przedsiebiorczosci, godzgc w
interes w szczegdlnosci mikro, matych i srednich przedsiebiorcéw poprzez istotne
zwiekszenie stanu niepewnosci prawnej i generowanie dodatkowych kosztéw prowadzonej

dziatalnosci gospodarczej.

Il. Uzasadnienie

1. Tresc projektowanej zmiany

Projekt w ustawie z dnia 23 kwietnia 1964 r. — Kodeks cywilny (Dz. U. z 2019 r. poz. 1145) dodaje
art. 385° w brzmieniu: , Przepisy dotyczqce konsumenta, zawarte w art. 385'-385°, stosuje si¢ do
osoby fizycznej zawierajqcej umowe bezposrednio zwigzangq z jej dziatalnosciq gospodarczq, gdy z
tresci tej umowy wynika, ze nie posiada ona dla niej charakteru zawodowego, wynikajgcego w
szczegdlnosci z przedmiotu wykonywanej przez niq dziatalnosci gospodarczej, udostepnionego na
podstawie przepiséw o Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej.

Dodatkowo, Projekt dodaje do obowigzujgcych przepiséw Kodeksu cywilnego art. 576% w
brzmieniu: ,Zawarte w niniejszym dziale przepisy dotyczqce konsumenta, z wyjqtkiem art. 558 § 1
zdanie drugie, stosuje sie do osoby fizycznej zawierajgcej umowe bezposrednio zwiqzang z jej
dziatalnoscig gospodarczq, gdy z tresci tej umowy wynika, ze nie posiada ona dla tej osoby
charakteru zawodowego, wynikajgcego w szczegdlnosci z przedmiotu wykonywanej przez niq
dziatalnosci gospodarczej, udostepnionego na podstawie przepisow o Centralnej Ewidencji i
Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej” oraz art. 576 o brzmieniu: ,Przepisow art. 563 oraz art.
567 § 2 dotyczgcych kupujgcego, nie stosuje sie do osoby fizycznej zawierajqcej umowe
bezposrednio zwiqgzang z jej dziatalnoscig gospodarczq, gdy z tresci tej umowy wynika, ze nie
posiada ona dla tej osoby charakteru zawodowego, wynikajgcego w szczegolnosci z przedmiotu
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W aktualnym stanie prawnym ochrona konsumentow oraz przedsiebiorcow jest zapewniana
przez odrebne grupy przepisow, ktore s3 dopasowane do zagrozen odnoszacych sig do
konsumentdw, jak i przedsiebiorcéw. Zagrozenia te s rozne dia kazdej z tych grup uczestnikow

rynku.

Ochrona konsumentdéw stanowi przejaw wyrazonej w art. 76 Konstytucji Rzeczypospolitej
Polskiej zasady ochrony tej grupy uczestnikow obrotu przez witadze publiczne. Potrzeba takiej
regulacji na poziomie Konstytucji jest umotywowana koniecznoécig ochrony stabszych uczestnikow
obrotu. Konsumenci — w przeciwienstwie do przedsigbiorcow — zwykle nie dysponuja rozeznaniem
rynkowym czy tez dostgpem do zasobdéw w postaci fachowego doradztwa, w tym do pomocy
prawnej. Stad pojawita sie koniecznoé¢ rozciggniecia nad konsumentami ochrony prawnej, co
snalazto odzwierciedlenie m.in. w przepisach Kodeksu cywilnego dotyczacych niedozwolonych
postanowieri umownych, szczegolnych uprawnieniach na gruncie rekojmi, jak rowniez w prawie do
odstapienia od uméw zawartych na odlegtos¢ lub poza lokalem przedsiebiorstwa zgodnie z

brzmieniem ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta.

Specyfika systemu ochrony prawnej konsumentéw w obrocie znajduje rowniez swoje
odzwierciedlenie w odrebnosci instytucjonalnej - ochrona praw konsumentow gwarantowana jest
przez nadzor ze strony Prezesa UOKIK, Prezesa UKE, Prezesa URE, Rzecznika finansowego oraz

inspekcje handlowa i rzecznikéw konsumentow.

Z uwagi na odrebno$é swojej sytuacji, przedsigbiorcy dysponuja odmiennym wachlarzem
uprawnied w obrocie prawnym. Ochrona przedsiebiorcdw realizowana jest z wykorzystaniem
innych instrumentéw prawnych, wsrod ktérych za najwazniejsze uznaé nalezy przepisy ustawy z
dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, zwanej dalej ,u.z.n.k.”. Ochrona
wynikajaca z u.z.n.k. przystuguje jedynie przedsiebiorcom i jest niezwykle szeroka. Chroni ona ich
bowiem przed kazdym dziataniem innego przedsiebiorcy, ktére jest sprzeczne z prawem lub

dobrymi obyczajami, jezeli tylko zagraza lub narusza interes przedsiebiorcy.

Nie bez znaczenia pozostaje rowniez wymiar korzysci podatkowych zwigzanych z zawieraniem
umoéw zwigzanych bezposrednio z dziatalnoscia gospodarcza. W odrdznieniu od konsumentow,
jednoosobowi przedsiebiorcy bedacy podatnikami podatku od towaréw i ustug moga pomniejszy¢
swoj podatek nalezny o podatek od towardw i ustug naliczony od wartoéci takiej transakcji. Wartosc
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gospodarczq lub zawodowq.” W mysl art. 4 ustawy Prawo przedsiebiorcéw, ,przedsiebiorcq jest
osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna niebedqca osobq prawng, ktorej odrebna

ustawa przyznaje zdolnos¢ prawng, wykonujqca dziatalnos¢ gospodarczq”.

Stosownie do ugruntowanego pogladu doktryny prawa cywilnego, czego wyrazem jest rowniez
pojecie dziafalnosci gospodarczej zawarte w art. 3 ustawy Prawa przedsiebiorcéw, definicja
dziatalnoéci gospodarczej obejmuje réwniez dziatalnos¢ zawodowa. ,Dziatalnos¢ zawodowa” jest
zatem pojeciem konsumowanym przez pojecie dziatalnosci gospodarczej. Pojecie dziatalnosci
zawodowej wymienione w art. 43: k.c. ma zatem, wg literatury prawniczej, walor jedynie

pomocniczy.

Pojecie zawodowego charakteru zostato uzyte w art. 355 § 2 k.c. Zatem w przepisach
postugujacych sie nim w Projekcie bedzie ono musiato by¢ interpretowane tak samo, jak w art. 355
§ 2 k.c. Na gruncie art. 355 § 2 k.c. pojecie zawodowego charakteru jest interpretowane w zwigzku z
art. 43¢ k.c., ktéry zostat dodany do Kodeksu cywilnego péiniej. Dlatego zawodowy charakter w
rozumieniu art. 355 § 2 k.c. to w istocie koniecznos¢ uwzglednienia przy okreslaniu znaczenia

pojecia nalezytej starannosci faktu, Ze dtuznik wykonuje dziatalnosc gospodarcza lub zawodowa.

W zwiazku z koniecznoscia nadawania temu samemu pojgciu takiego samego znaczenia, co
jest przejawem racjonalnosci postepowania ustawodawcy, zastosowanie jako kryterium
rozrézniajacego pojecia ,dziatalnosci zawodowej” w projektowanych przepisach rodzi

wewnetrzng sprzecznosé na polu wyktadni systemowej Kodeksu cywilnego.

Zgodnie bowiem z brzmieniem projektowanych przepisdw, przedsiebiorca bedzie objety
ochrona przewidziang dla konsumentéw, jezeli dana umowa nie begdzie posiadata dla niego
charakteru zawodowego. Dotyczytoby to zatem w $wietle powyzej przywotywanych definicji
przedsiebiorcy osoby, ktéra nie jest przedsiebiorca w rozumieniu art. 431 k.c., lecz jednoczesnie jest
konsumentem, co przy takim ujeciu w ogéle wyklucza potrzebe wprowadzenia w zycie planowanej

regulacji.

3. Wywotanie stanu niepewnosci prawnej i wzrost ryzyka
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oferujacy takie narzedzia, w tatwy sposéb moze sie pomylic w ocenie charakteru zakupu i

stwierdzeniu, jakie uprawnienia przystuguja nabywcy.

Za szczegdlnie donioste w skutkach nalezy uzna¢ komplikacje zwigzane z prawem odstapienia
od umowy zawartej na odlegtoé¢ oraz poza lokalem przedsiebiorstwa, co w bezposredni sposéb
dotyka sektor e-commerce. Btedna ocena sprzedawcy co do objgcia danej transakcji ochrona
konsumencka w spowoduje, ze nie poinformuje on kontrahenta zgodnie z art. 12 u.p.k. o prawie
odstapienia. W konsekwencji, zgodnie z art. 29 ust. 1 u.p.k., termin na ztozenie oswiadczenia o
odstapieniu od umowy przedtuzy sie do 12 miesiecy od uptywu terminu standardowego, czyli 14 dni
od dnia odbioru towaru. Obowiazek informacyjny dotyczacy prawa odstapienia obcigza bowiem
sprzedawce z uwagi na tres¢ art. 29 ust. 1 u.p.k., ktéry znajduje sie w rozdziale majacym w swietle

Projektu mie¢ zastosowanie do przedsigbiorcow objetych ochrona konsumencka.

Innym przyktadem doniostych skutkéw niepewnosci co do statusu kontrahenta bedzie brak
mozliwosci oceny, czy nabywca objety jest ochrong przewidziang w art. 556 k.c. i przewidzianym
nim domniemaniem istnienia wady w rzeczy sprzedanej, jezeli stwierdzono jg w okresie roku od
wydania rzeczy. Sprzedawca nie bedzie bowiem pewien, czy powinien uwzgledniac ten przepis przy
rozpatrywaniu roszczen wynikajacych z rekojmi, ktére zgtosi np. przedsiebiorca prowadzacy

dziatalnoé¢ handlowa w odniesieniu do laptopa zakupionego ,na firme”.

Dodatkowo, czesto opis przedmiotu dziatalnoéci gospodarczej na poziomie podklasy obejmuje
kilka réznych rodzajéw dziatalnosci gospodarczej. Oznacza to zatem, ze jezeli nawet dana podklasa
jest podana, to nie oznacza, ze przedsiebiorca wykonuje wszystkie rodzaje dziatalnosci gospodarczej

nig objete. Powoduje to kolejne komplikacje i niepewnos¢ sytuacji prawnej.

Przyktadowo, klasa 43.34.Z obejmuje malowanie i szklenie. tatwo wyobrazi¢ sobie sytuacje, ze
nabywca kupuje watek do malowania, ale wykonuje jedynie druga z tych dziatalnosci. Woéwczas,

pojawig sie trudnosci w ocenie, czy zakup ten ma charakter zawodowy.

Niepewno$¢ zwigzang ze stosowaniem PKD w oparciu o informacje z CEIDG dodatkowo
pogiebia art. 5 oraz 6 ustawy z dnia 6 marca 2018 Prawo przedsiebiorcow, zgodnie z ktérym nie
kazda dziatalno$¢ gospodarcza jest wpisywana do CEiDG. Brak ujawnienia w rejestrze nie wyklucza

kwalifikacji prowadzacej taka dziatalno$¢ osoby jako przedsigbiorcy na gruncie Kodeksu cywilnego.
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V. 4

W obliczu powszechnej praktyki, jakim byto dotad szerokie okreslanie przedmiotu dziatalnosci
gospodarczej na etapie jej zaktadania, nalezy wzig¢ pod rozwage jeszcze jeden problem praktyczny.
Przedsigbiorcy o szeroko zakreslonym przedmiocie dziatalnosci gospodarczej beda twierdzili wobec
sprzedawcow, ze aktualnie nie wykonuja okreslonej dziatalnosci, lecz inng, co miatoby skutkowac
uznaniem, ze dana czynnos$¢ prawna nie ma dla nich charakteru zawodowego. Okreslenie
zawodowego charakteru danej umowy zalezy bowiem w $wietle definicji zastosowanej w Projekcie

w gldwnej mierze od stanu faktycznego, a nie od tresci wpisu do CEIDG.

Projektowana zmiana okaze sie kosztochtonna réwniez z powodu koniecznoécei dostosowania
przez przedsiebiorcow oferujgcych towary i ustugi swoich systemow sprzedazy, a wiec wzorow

umow oraz sposobow obstugi posprzedazowe;j.

Stosunkowo prosty i zarazem skuteczny model opierajacy sie na zatozeniu, ze osoba podajaca
swoje dane do faktury wraz z NIP jest przedsiebiorcg i nie podlega ochronie konsumenckiej, zostanie
zastgpiona skomplikowanym i kosztownym systemem weryfikacji. Powyzszy skutek jest niezgodny z

celami Projektu.

Dlatego e-lzba rekomenduje rezygnacje z rozszerzenia czesci uprawnien przystugujacych

konsumentom na przedsiebiorcéw bedgcych osobami fizycznymi.
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